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CLAUSULA 1. OBIJETIVO

1.1.

O presente Seguro tem por objetivo garantir o pagamento de um auxilio financeiro ao
educando para o custeio de parte de suas despesas com a educacdo, em caso de
ocorréncia de um dos eventos cobertos pelo seguro e especificado nas coberturas
contratadas, exceto se decorrente de Riscos Excluidos e desde que respeitadas as
demais disposi¢des contratuais.

CLAUSULA 2. DEFINICOES

2.1.

Acidente Pessoal:

Evento com data caracterizada, exclusivo e diretamente externo, subito, involuntario,
violento e causador de lesao fisica, que, por si s6 e independentemente de toda e
qualquer outra causa, tenha como consequéncia direta a morte, ou a invalidez
permanente, total ou parcial, do Segurado, ou que torne necessdrio tratamento
médico, observando-se que:

a) Incluem-se nesse conceito:

a.1l) o suicidio, ou a sua tentativa, que serda equiparado, para fins de
indenizacao, a acidente pessoal, observada a legislagdao em vigor;

a.2) os acidentes decorrentes de acdo da temperatura do ambiente ou
influéncia atmosférica, quando a elas o Segurado ficar sujeito em
decorréncia de acidente coberto;

a.3) os acidentes decorrentes de escapamento acidental de gases e vapores;
a.4) os acidentes decorrentes de sequestros e tentativas de sequestros; e

a.5) osacidentes decorrentes de alteragdes anatdmicas ou funcionais da coluna
vertebral, de origem traumatica, causadas exclusivamente por fraturas ou
luxacGes radiologicamente comprovadas.

b) Excluem-se desse conceito:

b.1) as doengas, incluidas as profissionais, quaisquer que sejam as suas causas,
ainda que provocadas, desencadeadas ou agravadas, direta ou
indiretamente por acidente, ressalvadas as infec¢bes, estados
septicémicos e embolias, resultantes de ferimento visivel causado em
decorréncia de acidente coberto;
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b.2) as intercorréncias ou complicagées consequentes da realizagdao de exames,
tratamentos clinicos ou cirargicos, quando nao decorrentes de acidente
coberto;

b.3) as lesdes decorrentes, dependentes, predispostas ou facilitadas por
esfor¢os repetitivos ou microtraumas cumulativos, ou que tenham
relacio de causa e efeito com os mesmos, assim como as lesdes
classificadas como: Lesao por Esfor¢os Repetitivos - LER, Doengas Osteo-
musculares Relacionadas ao Trabalho - DORT, Lesao por Trauma
Continuado ou Continuo - LTC, ou similares que venham a ser aceitas pela
classe médico cientifica, bem como suas consequéncias pds-tratamentos,
inclusive cirurgicos, em qualquer tempo; e

b.4) as situacdes reconhecidas por instituicdes oficiais de previdéncia ou
assemelhadas, como "invalidez acidentaria", nas quais o evento causador
da lesdo ndo se enquadre integralmente na caracterizagdao de invalidez
por acidente pessoal, conforme definido neste item.

2.2. Apdlice: Documento emitido pela Seguradora por qualquer meio que se possa
comprovar, fisico ou por meios remotos, nos termos da regulamentacdo especifica,
formalizando a aceitacdo da cobertura solicitada pelo proponente, nos planos
individuais, ou pelo estipulante, nos planos coletivos. Neste produto a Apdlice é
Coletiva.

2.3. Aviso de Sinistro: comunicacdo da ocorréncia de um sinistro que o Segurado é
obrigado a fazer a Seguradora, assim que dele tenha conhecimento.

2.4. Beneficidrio: pessoa fisica ou juridica a qual é devida a indenizacdo em caso de sinistro.

2.5. Cancelamento: dissolucdo antecipada do seguro.

2.6. Caréncia: é o tempo minimo estabelecido pela seguradora para que a cobertura seja
efetivada.

2.7. Capital Segurado: Valor maximo para cada cobertura contratada a ser pago pela
Seguradora na ocorréncia do sinistro coberto pela apélice, vigente na data do evento.

2.8. Cobertura: garantia de compensacdo ao Segurado pelos prejuizos decorrentes da
efetivacdo do sinistro previsto no seguro.

2.9. Condig¢oes Contratuais: representam as Condicdes Gerais e Condicdes Especiais de um
mesmo seguro.

2.10. Condigdes Especiais: conjunto das disposi¢des especificas relativas a cada modalidade
e/ou cobertura do seguro, que eventualmente alteram as Condi¢Ges Gerais.

2.11. Condigdes Gerais: conjunto das clausulas da apdlice que tem aplicagao geral a todos
os seguros de determinado ramo ou modalidade de seguro ou coberturas, que
estabelecem as obrigacdes e os direitos das partes contratantes.
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Contrato de Prestagdes de Servicos Educacionais: instrumento pelo qual o
Responsavel Financeiro contrata Instituicdo de Ensino para oferecer, mediante
remunerac¢do ajustada, servico especializado de natureza intelectual (ensino) para o
Educando, por periodo determinado.

Corretor: autébnomo, pessoa natural ou juridica, devidamente habilitado e registrado
na Superintendéncia de Seguros Privados (SUSEP) para intermediar e promover
contratos de seguros, de acordo com a Lei n2 4.594/1964, no Decreto-Lei n? 73/1966
e suas alteracdes.

Declaragao Pessoal de Saude: é a declaracdo, constante da Proposta de Contratacao,
gue o Proponente a Segurado terad que preencher, de préprio punho, na qual presta
informacgdes sobre as suas condi¢cdes de saude para analise de aceitacdo do seguro
pela Seguradora.

Doencgas, LesGes e Sequelas Preexistentes: sdo sinais, sintomas, estados mérbidos e
doencas contraidas ou acidentes sofridos pelo Segurado antes da contratacdo do
seguro, que seja do conhecimento do Segurado e ndo declarado na Proposta de
Contratacao.

Educando: é o estudante regularmente matriculado em instituicdo de ensino,
designado pelo Segurado na Proposta de Seguro como Beneficidrio, ainda que
representado ou assistido, na forma da lei.

Evento Coberto: acontecimento futuro, possivel e incerto, passivel de ser indenizado
pelas coberturas contratadas pelo Segurado.

Franquia: quantia fixa, definida na apdlice, que, em caso de sinistro, representa a parte
do prejuizo apurado que poderd deixar de ser paga pela Seguradora, dependendo das
disposi¢des do contrato de seguro.

Garantias: as obrigacdes que a seguradora assume perante o segurado quando da
ocorréncia de um evento coberto.

Grupo Segurado: totalidade do Grupo Seguravel efetivamente aceito e incluido na
Apdlice coletiva.

Indenizagao: valor que a Seguradora deve pagar ao Segurado ou beneficiario em caso
de sinistro coberto pelo seguro.

Instituicdo de Ensino: Entidade Educacional ou Estabelecimento de Ensino
devidamente reconhecida (o) pelo Ministério da Educacdo, contratada pelo
Responsavel Financeiro para a prestacao de servigcos educacionais.

Liquidagao de Sinistro: processo para pagamento de indenizagdes ao Segurado, com
base no Relatdrio de Regulacdo de Sinistros.

Meios Remotos: aqueles que permitam a troca de e/ou o acesso a informacg&es e/ou
todo tipo de transferéncia de dados por meio de redes de comunicagao envolvendo o
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uso de tecnologias tais como rede mundial de computadores, telefonia, televisdo a
cabo ou digital, sistemas de comunicacdo por satélite, entre outras.

Prémio: preco do seguro, ou seja, é a importancia paga pelo Segurado a Seguradora
em decorréncia da contratagdo do seguro.

Proponente: pessoa fisica ou juridica que se dispGe a contratar o seguro junto a
Seguradora.

Proposta de Contratagdo: documento com a declaracdo dos elementos essenciais do
interesse a ser garantido e do risco, em que o proponente, pessoa fisica ou juridica,
expressa a intencdo de contratar uma cobertura (ou coberturas), manifestando pleno
conhecimento das condi¢des contratuais.

Regulacdo de Sinistro: conjunto de procedimentos realizados na ocorréncia de um
sinistro para apurac¢do de suas causas, circunstancias e valores envolvidos, com vistas
a caracterizagdo do risco ocorrido e seu enquadramento no seguro.

Responsavel Financeiro: pessoa fisica, que pode ser o pai, a mde ou outro
representante legal, além do préprio Educando, que tenha sido indicado no ato da
assinatura do contrato de prestacdo de servicos educacionais com o Estabelecimento
de Ensino, em formulario ou campo especifico para fins de seguro, como responsavel
pelo custeio das mensalidades escolares.

Risco Coberto: evento previsto no objeto das garantias contratadas, que
necessariamente ocorra dentro do periodo de vigéncia, que ndo esteja expressamente
indicado como Risco Excluido e que ndo se enquadre em uma das hipdteses de perda
do direito a garantia do Seguro, previstas nestas CondicGes Gerais.

Riscos Excluidos: aqueles riscos, previstos nas Condi¢cdes Gerais e/ou Especiais, que
ndo estdo cobertos pelo plano.

Segurado: pessoa fisica sobre a qual se fara a avaliacdo do risco e se estabelecera o
Seguro, podendo ser o pai, a m3dae ou o responsavel legal pelo pagamento das
mensalidades escolares do estudante ou até mesmo o préprio estudante, quando este
for o custeador de suas mensalidades escolares, devidamente identificado na Proposta
de Contratacdo.

Seguradora: companhia de seguros devidamente constituida e legalmente autorizada
a operar no Pais, que assume 0s riscos inerentes as garantias contratadas, mediante
recebimento do prémio, nos termos das condi¢des contratuais

Seguro: contrato pelo qual uma das partes (a Seguradora) se obriga, mediante
recebimento de prémio, a indenizar outra (o Segurado ou o Beneficiario por este
indicado) por eventuais prejuizos consequentes da ocorréncia de determinados
eventos, desde que amparados pelas condi¢des contratuais.

Sinistro: ocorréncia do Evento Coberto durante o periodo de vigéncia do seguro, que
gera ao Segurado ou ao Beneficidrio o direito ao recebimento do Capital Segurado
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contratado, desde que atendidas as demais disposicdes destas Condi¢des Gerais e das
demais disposicdes contratuais.

2.36. SUSEP: sigla utilizada para identificar a Superintendéncia de Seguros Privados — SUSEP,
autarquia vinculada ao Ministério da Fazenda, que tem como atribuicdo o controle e a
fiscalizagdo dos seguros privados no Brasil.

2.37. Vigéncia: periodo estabelecido para duracdo dos efeitos do Seguro contratado,
abrangendo o prazo de caréncia e o periodo de cobertura, durante o qual o Segurado
faz jus a(s) garantia(s) contratada(s), desde que haja o recolhimento dos prémios
devidos a Seguradora

CLAUSULA 3. COBERTURAS

3.1. As Coberturas oferecidas por este Seguro encontram-se definidas em Condi¢des
Especiais, quando contratadas, estarao especificadas na Apdlice.

3.2. A cobertura Morte Qualguer Causa somente podera ser contratada junto com a
cobertura Perda de Renda.

3.3. A cobertura Perda de Renda poderd ser contratada isoladamente.

3.4. Nas Condi¢cOes Especiais sdao apresentadas as disposicdes de todas as coberturas
incluidas neste plano de seguro, com a especificacdo dos riscos cobertos e riscos
excluidos.

3.5. Os valores de limite maximo de garantia, de capitais segurados e/ou beneficio para as
coberturas oferecidas respeitardo aos limites legais definidos em norma vigente.

CLAUSULA 4. RISCOS EXCLUIDOS

4.1. Estdo expressamente excluidos da cobertura deste seguro os eventos ocorridos em
consequéncia:

a) do uso de material nuclear para quaisquer fins, incluindo a explosdo nuclear provocada ou
nao, bem como a contaminagdao radioativa ou exposicao a radiacdes nucleares ou
ionizantes;

b) de atos ou operagdes de guerra, declarada ou ndo, de guerra quimica ou bacteriolégica, de
guerra civil, de guerrilha, de revolugao, agitacao, motim, revolta, sedi¢ao, sublevacdo ou
outras perturbag¢oes da ordem publica e delas decorrentes, salvo se tratar de prestacdo de
servigo militar ou de ato de humanidade em auxilio de outrem;

c¢) de doengas preexistentes a contratacdo do seguro, do conhecimento do Segurado e ndo
declaradas na proposta de contratagao;
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de atos ilicitos dolosos praticados pelo Segurado, pelo beneficiario ou pelo representante
legal, de um ou de outro;

de acidentes ocorridos em consequéncia direta ou indireta de furacdes, ciclones,
terremotos, maremotos, erupgoes vulcanicas e outras convulsées da natureza;

de envenenamento por absor¢ao de substancia tdxica, exceto escapamento acidental de
gases e vapores, de carater coletivo ou qualquer outra causa fisica que atinja macicamente
a populagdo, desde que declaradas pelos 6rgaos competentes;

de epidemias e pandemias declaradas por 6rgdo competente e

de suicidio ou sua tentativa nos 2 (dois) primeiros anos de vigéncia inicial do contrato de
seguro ou de sua recondugao depois de suspenso;

CLAUSULA 5. AMBITO GEOGRAFICO

5.1.

Este plano de seguros abrange os eventos cobertos ocorridos em qualquer parte do
territério brasileiro.

CLAUSULA 6. FRANQUIAS OU CARENCIAS

6.1.
6.2.
6.3.

Este produto ndo possuira franquia.
Para a cobertura Morte Qualquer Causa nao havera periodo de caréncia.

Para a cobertura Perda de Renda haverd uma caréncia de 3(trés) meses, ndo podendo
exceder a metade do prazo de vigéncia do seguro.

CLAUSULA 7. CONTRATACAO

7.1.
7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

A aceitacdo do seguro estara sujeita a analise do risco pela seguradora.

A contratacdo do seguro devera ser realizada mediante Proposta de Contratacdo
assinada pelo proponente, seu representante ou por corretor de seguros habilitado,
e devera ser entregue a Seguradora.

No caso das propostas de que trata o item acima, o proponente, seu representante
ou corretor de seguros deve assinar declaracdo, que podera constar da propria
proposta, de que tomou ciéncia das condi¢des contratuais.

A Seguradora terd um prazo de 15 (quinze) dias, contados a partir da data do
recebimento da Proposta de Contratacao, para aceita-la ou recusa-la.

A Seguradora podera por uma Unica vez solicitar documentos complementares para
analise e aceitacdo da Proposta de Contratacdo. Neste caso, o prazo de 15 (quinze)
dias ficara suspenso, voltando a correr a partir da data em que se der a entrega da
documentacdo complementar.
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7.6. A ndo aceitacdo da Proposta de Contratacdo serd comunicada por escrito ao
Segurado e implicard na devolucdo integral, no prazo maximo de 10 (dez) dias
corridos, de qualquer pagamento de Prémio eventualmente efetuado, atualizado da
data do pagamento até a data da efetiva restituicdo, pelo IPCA/IBGE (indice de Precos
ao Consumidor Amplo) ou outro indice que vier a substitui-lo.

7.7. Decorrido o prazo estipulado no item 7.4 sem que tenha havido manifestagdo da
Seguradora, a proposta sera considerada como automaticamente aceita.

CLAUSULA 8. BENEFICIARIOS

8.1. Beneficidrio é o estudante regularmente matriculado em instituicdo de ensino,
designado pelo segurado na proposta de contratacdo, ainda que representado ou
assistido, na forma da lei.

CLAUSULA 9. VIGENCIA E RENOVAGAO DO SEGURO

9.1. O prazodo seguro é estipulado na Apdlice de Seguro, com inicio a partir das 24 (vinte
e quatro) horas da data de pagamento do prémio e término de vigéncia as 24 (vinte
e quatro) horas do dia designado.

9.1.1 Nos contratos de seguro cujas propostas tenham sido recepcionadas sem
pagamento de prémio, o inicio de vigéncia da cobertura coincidird com a
data de aceitacdo da proposta ou com data distinta, definida na Proposta de
Contratacao.

9.1.2 Os contratos de seguro cujas propostas tenham sido recepcionadas com
adiantamento de valor para futuro pagamento parcial ou total do prémio
terdo seu inicio de vigéncia a partir da data de recep¢do da proposta pela
Seguradora.

9.2. O prazo minimo de vigéncia do seguro é de 1 (um) més.

9.3. Na&o havera renovagao do seguro. Caso haja interesse do segurado na continuidade
da cobertura, deverd ser feita uma nova contratacdo do Seguro.

9.4. No final do prazo de vigéncia do seguro, a cobertura do risco cessara
automaticamente, respeitando o periodo correspondente ao prémio integralmente
pago para os riscos em curso, observando-se que o cancelamento do seguro por
término de vigéncia ocorrerd automaticamente, sem restituicdo de prémios pagos.

CLAUSULA 10. PAGAMENTO DOS PREMIOS
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10.1. O Segurado deverd efetuar o pagamento do prémio do seguro até a data de
vencimento prevista no documento de cobranca, sob pena de prejudicar o seu direito
a cobertura.

10.2. O prémio do seguro poderd ser pago em parcela Unica (a vista), mensal ou
anualmente durante o periodo de vigéncia do seguro, sendo a forma e a
periodicidade de cobranca estabelecida no ato da contratacao.

10.3. Caso a data estabelecida para pagamento da parcela do prémio corresponda a um
feriado bancario ou fim de semana, o Segurado poderd efetuar o pagamento de tal
parcela do prémio no 12 (primeiro) dia atil apds tal data em que houver expediente
bancario, sem que haja suspensao de suas coberturas.

10.4. Se um eventual sinistro ocorrer dentro do prazo para pagamento do prémio de
gualquer uma de suas parcelas, exceto a parcela Unica e a primeira parcela, sem que
o pagamento tenha sido efetuado, o direito a indenizacdo nao ficard prejudicado.

10.5. O ndo pagamento da parcela Unica ou da primeira parcela do prémio na data de
vencimento prevista no documento de cobranca implicard o cancelamento
automatico do seguro independentemente de qualquer interpelacdo judicial ou
extrajudicial.

10.6. No caso das demais parcelas, decorrido o prazo de pagamento da parcela sem que
tenha sido quitado o respectivo débito ou documento de cobranca, a cobertura do
seguro sera automaticamente suspensa pelo periodo de atraso, até um periodo
maximo de 60 (sessenta) dias, sendo cancelado o prémio correspondente ao periodo
da suspensdo. Se ocorrer um sinistro, o Beneficiario ficara sem direito a receber
indenizacdo por quaisquer das coberturas contratadas.

10.6.1 Findo o prazo de suspensdo sem que seja retomado o pagamento do prémio, operara
de pleno direito o cancelamento do seguro.

10.6.2 A reabilitacdo do seguro se dara a partir das 24h00 (vinte e quatro horas) da data em
que o Segurado retomar o pagamento do prémio, respondendo a seguradora, nesta
hipdtese, por todos os sinistros ocorridos a partir de entao.

10.6.3 Em casos de cessacdo de cobertura, em que ja tenha havido pagamento do prémio,
os valores pagos serao devolvidos, atualizados segundo a regulamentagdo em vigor, da data
do pagamento do prémio até a data efetiva da restituicdo pela seguradora, descontando o
periodo, “pro-rata-temporis”, em que vigorou a cobertura.

10.7. No caso de recebimento indevido de prémio, os valores pagos serdao devolvidos e
ficam sujeitos as atualizacdes monetarias a partir da data de recebimento, até a data
da devolugdo, com base na varia¢do positiva do indice IPCA/IBGE.

10.7.1 Na falta, extingdo ou proibigdo do uso do IPCA/IBGE, a atualizagdo monetaria tera por
base o indice Nacional de Precos ao Consumidor do Instituto Brasileiro de Geografia e
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Estatistica (INPC/IBGE) ou, caso ndo seja possivel, qualquer outro indice que venha a ser
determinado pela autoridade competente.

De acordo com as caracteristicas do seguro ndo esta prevista a devolugdo ou resgate
de prémio ao segurado, exceto para suicidio ou tentativa de suicidio nos primeiros
24 meses de vigéncia inicial do seguro, quando sera devolvido o prémio puro pago
referente ao prazo de risco a decorrer, a contar da data de ocorréncia do suicidio.

Fica vedado o cancelamento do seguro cujo prémio tenha sido pago a vista, mediante
financiamento obtido junto a instituicdes financeiras, nos casos em que o Segurado
deixar de pagar o financiamento.

O valor do Prémio serd aquele determinado na Apdlice, sendo reajustado sempre que
houver reajuste do Capital Segurado e pelos mesmos indices

O Prémio podera ser pago através de débito automdtico em conta corrente, débito
em folha de pagamento, cartdo de crédito ou ficha de compensac¢do, ou outros meios
autorizados pela Banco Central, de acordo com a opg¢ao do Segurado, constante na
Apdlice.

O pagamento do prémio podera ser realizado de forma mensal, bimestral, trimestral,
semestral ou anual, conforme condicdes contratuais.

Caso do pagamento dos prémios de forma mensal, cada pagamento serd
correspondente a um més de cobertura. Na hipdtese de rescisdo do presente
contrato de seguro em que o Segurado pague os prémios mensais, nenhuma
devolugdo de prémio sera devida.

Caso do pagamento dos prémios seja na forma anuais, cada pagamento serd
correspondente a um ano de cobertura.

Qualquer que seja a forma de pagamento do prémio adotada, ficard a Seguradora
obrigada a manter o registro das datas das operacdes realizadas.

Os tributos incidentes sobre o valor do prémio de seguro serdo pagos por quem a
legislacdo vigente determinar, ndo podendo haver estipulacdo expressa.

CLAUSULA 11. CAPITAL SEGURADO

11.1.

11.2.

Os valores serdo sempre expressos em reais e representam o maximo a ser
indenizado no caso de sinistro por cobertura ou conjunto de coberturas.

O Capital Segurado estabelecido para cada cobertura constard na Apdlice do
Segurado.
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11.3. O valor do Capital Segurado serd equivalente ao valor da mensalidade do educando
multiplicado por um numero determinado de parcelas, explicitado na proposta de
contratacao e na apdlice.

CLAUSULA 12.CANCELAMENTO DO SEGURO

12.1. Ocorrera o cancelamento da Apdlice:

a)
b)
c)
d)

f)

g)
h)

com a morte do Segurado;
com o recebimento do capital segurado;
por solicitagao formal do Segurado;

automaticamente se o Segurado, seus prepostos, seus dependentes ou seus
beneficiarios agirem com dolo, culpa grave, cometerem fraude ou faltarem
com o dever de lealdade e de boa-fé objetiva durante o processo de
contratacdo ou durante toda a vigéncia do contrato;

automaticamente pela inobservancia das obrigagées convencionadas no
contrato de seguro, por parte do Segurado, seus beneficiarios, seus
dependentes ou prepostos;

automaticamente, com o cancelamento ou final de vigéncia sem renovagdo da
Apolice contratada entre Segurado e a Seguradora;
a qualquer tempo mediante acordo entre a Seguradora e o Segurado;

pelo descumprimento de qualquer dispositivo das condi¢des aplicaveis a este
seguro, inclusive no tocante ao pagamento de Prémios, nos termos da clausula
7;

12.2. A apdlice ndo podera ser cancelada durante a vigéncia pela sociedade seguradora
sob a alegacdo de alteragdao da natureza dos riscos.

CLAUSULA 13. PROCEDIMENTOS EM CASO DE SINISTRO E PAGAMENTO DE INDENIZAGAO

13.1. Em caso de Sinistro coberto, o Segurado, o Beneficidrio ou representante legal devera

comunica-lo a Seguradora por meio de impresso préprio, por meios remotos ou carta

e provar sua ocorréncia por meio da entrega dos documentos a Seguradora.

13.2. As despesas efetuadas com a comprovacdo do Sinistro e os documentos de

habilitacdo correrdao por conta do Segurado, beneficiario ou representante legal,

salvo aquelas efetuadas diretamente pela Seguradora.

13.3. A partir da entrega da documentacao exigivel por parte do Segurado, beneficiario ou
representante legal, a Seguradora terd o prazo maximo de 30 (trinta) dias corridos
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para realizar o pagamento da indenizac¢do ou recusar o sinistro. Caso a Seguradora
solicite documentos ou informacGes complementares, o prazo de 30 (trinta) dias sera
suspenso, voltando a correr a partir do dia util subsequente aquele em que forem
completamente atendidas as exigéncias.

Caso a regulacao do sinistro supere o prazo de 30 (trinta) dias conforme descrito no
item anterior o Capital Segurado sera atualizado pela variagao do indice citado no
item 10.7. desde a data do evento, acrescido de juros de mora de 0,5% (meio por
cento) ao més, apds o prazo de 30 dias, calculado pro rata temporis até a data do
efetivo pagamento.

13.4.1. A atualizacdo sera efetuada com base na variacdo positiva apurada entre o
ultimo indice publicado antes da data de exigibilidade da obrigacdo pecuniaria e
aquele publicado imediatamente anterior a data de sua efetiva liquidacao.

Quando a Seguradora recusar um sinistro com base nas Condi¢des Contratuais do
seguro deverd comunicar o fato ao Segurado ou Beneficiario por escrito, no prazo de
15 (quinze) dias contados da data do término da andlise da documentacdo que
constatou e fundamentou a recusa expressando os motivos.

Em caso de duvida fundada e justificavel serd facultada a Seguradora a adocgdo de
medidas que visem a plena elucidagdo do Sinistro, podendo inclusive solicitar
documentos que julgue necessdrios para a apurag¢ao do Sinistro. Nesse caso, a
contagem do prazo para liquidacdao do Sinistro sera suspensa e voltara a correr na
data de entrega da documentacao solicitada.

Somente poderd ser solicitado o comprovante do ultimo Prémio quitado para
verificar se o pagamento foi efetuado dentro do prazo de vencimento ou dentro do
prazo de suspensdo, porém anteriormente a data do Sinistro.

O pagamento de valores relativos a atualizagdo monetaria e juros moratérios far-se-
a independentemente de notificacdo ou interpelacdo judicial, de uma sé vez,
juntamente com os demais valores do contrato.

No caso de Beneficiarios menores de idade, a indenizagcdo serd paga conforme
indicado a seguir:

a) Pessoas de idade inferior a 16 (dezesseis) anos: a indenizacdo sera paga, em nome
do menor Segurado e/ou ao representante legalmente constituido;

b) Pessoas de idade de 16 (dezesseis) a 21 (vinte e um) anos, exclusive: a indenizacdo
serd paga ao menor Segurado, devidamente assistido por seu pai, sua mae
(quando tiver o patrio poder) ou, finalmente, por seu tutor ou curador.

As providéncias ou atos que a Seguradora praticar apés o Sinistro ndo implicarao, por
si sO, no reconhecimento da obrigacdo de pagar qualquer Indenizacdo. Quando o

Crefisa Seguros S/A
Rua Canada, 387 - Jd. América, Sado Paulo - SP CEP: 01436-000.

12



crefisa

13.11.

13.12.

13.13.

13.14.

13.15.

13.16.

13.17

Seguros PROCESSO SUSEP N° 15414.633005/2023-23

evento ocorrido ndo tiver cobertura, a Seguradora comunicard ao Segurado, ao
Beneficiario ou ao representante legal os motivos do ndo-pagamento da Indenizacao,
o que podera ser feito por intermédio do Corretor.

A documentagdo necessdria para regulacdo do Sinistro consta nas Condigdes
Especiais de cada cobertura contratada.

O valor da indenizagdao nunca podera exceder ao capital segurado maximo definido
na proposta de contratacdo/apdlice.

As parcelas em atraso, juros e/ou multas decorrentes de eventual inadimpléncia no
pagamento da obrigacdo por parte do segurado serdo incorporados ao valor do
capital segurado e consequentemente a indenizacdo a ser paga ao beneficiario em
caso de sinistro coberto, sempre limitado ao capital segurado maximo definido na
proposta de contratacao.

Para efeito de determinacdo do capital segurado, considera-se como data do evento,
a data do falecimento do segurado, independente da causa.

A indenizagao sera paga diretamente a Instituicao de Ensino em que o educando
encontra-se matriculado.

Na ocorréncia de evento coberto, caso o valor da indeniza¢ao devida, seja menor
do que o valor do capital segurado expresso na apoélice, a diferenga apurada sera
paga ao beneficidrio indicado, se ndo houver indicagao, aos herdeiros legais do
segurado.

O valor da indenizagao serd paga em parcela tnica.

CLAUSULA 14. PERDA DO DIREITO A INDENIZAGCAO

14.1.

O segurado e seu(s) Beneficiario(s) perderdo o direito a qualquer Indenizagcdo, bem
como terdo o seguro cancelado, nos seguintes casos:

a) Inexatiddo ou omissdo nas declaragdes da Proposta de Contratagdo, que possa
influir ou ter influido na aceitacao ou taxa¢ao do seguro;

b) Nao-cumprimento das obrigacdes definidas nas Condi¢des Contratuais;

c) Utilizacdo de declaracdes falsas, simulacdo de acidente ou agravamento das
suas consequéncias para obter ou aumentar a Indenizagao;

d) Fraude ou tentativa de fraude em laudos médicos que venham justificar falsas
moléstias ou falsas datas de inicio de moléstias;
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e) Tentativa de impedir ou dificultar qualquer exame ou diligéncia da seguradora
na elucidacao do Evento Coberto e suas consequéncias;

f) Solicitacdo de exclusdo do seguro feita pelo Segurado;

g) Dolo, fraude, simulagdao ou culpa grave na contrata¢dao do seguro por parte
do(s) segurado(s), seu(s) representante(s) ou seu(s) Beneficiario(s) para obter
ou majorar seu Capital Segurado;

h) Inobservancia do artigo 768 do Cadigo Civil, que dispde que o Segurado perdera
o direito a garantia do seguro se agravar intencionalmente o risco objeto do
contrato;

i) Nao fornecimento da documentagao solicitada.

14.2. O Segurado estd obrigado a comunicar a Seguradora, logo que saiba, qualquer fato
suscetivel de alterar ou agravar o risco coberto, sob pena de perder o direito a
cobertura, se ficar comprovado que silenciou de ma-fé.

14.3. Entende-se como “alteracdo do risco” as ocorréncias como mudanca de atividade ou
das informacdes prestadas na Proposta de Contratacao.

14.4. A Seguradora, desde que o faca nos 15 (quinze) dias seguintes ao recebimento do
aviso de agravacdo do risco, poderd dar ciéncia ao Segurado, por escrito, de sua
decisdo de cancelar o seguro ou, mediante acordo entre as partes, restringir a
cobertura contratada ou cobrar a diferenga de Prémio cabivel.

14.5. O cancelamento do seguro sé serd eficaz 30 (trinta) dias apds a notificacdo, devendo
ser restituida a diferenca do Prémio, calculada proporcionalmente ao periodo a
decorrer.

14.6. Se o Segurado, seu representante, ou seu Corretor fizer declaracbes inexatas ou
omitir circunstancias que possam influir na aceitacdo da Proposta de Contratacdo ou
no valor do Prémio, ficard prejudicado o direito a indenizacdo, além de estar o
Segurado obrigado ao pagamento do Prémio vencido.

14.7. Se ainexatiddo ou a omissdo nas declaracdes nao resultar de ma-fé do Segurado, é
facultado a Seguradora:

I - Na hipdtese de ndo ocorréncia do Sinistro, ocorrera:

a) O cancelamento do seguro, retendo-se do Prémio originalmente
pactuado, a parcela proporcional ao tempo decorrido; ou

b) Mediante acordo entre as partes, a continuidade do seguro, cobrando-
se a diferenca de Prémio cabivel ou restringindo-se a cobertura
contratada.
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Il - Na hipdtese de ocorréncia de Sinistro com pagamento parcial do Capital
Segurado:

a) Cancelar o seguro, apdés o pagamento da Indenizagao, retendo, do
Prémio originalmente pactuado, acrescido da diferenca cabivel, a
parcela calculada proporcionalmente ao tempo decorrido; ou

b) Mediante acordo entre as partes, permitir a continuidade do seguro,
cobrando a diferenca de Prémio cabivel ou deduzindo-a do valor a ser
pago ao segurado ou ao beneficiario ou restringindo a cobertura
contratada para riscos futuros.

Il - Na hipdtese de ocorréncia de Sinistro com pagamento integral do Capital
Segurado:

a) Cancelar o seguro, apds o pagamento da Indenizacdo, deduzindo, do
valor a ser indenizado, a diferenca de Prémio cabivel, efetuando o
pagamento e deduzindo do seu valor a diferenca de Prémio cabivel.

CLAUSULA 15. ALTERAGOES NESTE SEGURO DURANTE A VIGENCIA

15.1. A alteracdo do contrato de seguro somente podera ser feita mediante proposta
assinada pelo proponente, seu representante ou por corretor de seguros habilitado
ou por meios remotos.

15.1. Qualquer modificacdo da Apdlice em vigor que implique em 6nus ou dever ao
Segurado, ou a redugdao de seus direitos, dependera da anuéncia expressa do
Segurado.

15.1. Qualquer alteracdo de taxas de seguro, por implicar em 6nus ou dever ao Segurado,
ou a reducdo de seus direitos, dependera da anuéncia expressa do Segurado.

CLAUSULA 16. MATERIAL DE DIVULGAGAO

16.1. As pegas promocionais e de propaganda referentes ao seguro somente podem ser
divulgadas com autorizacdo expressa e supervisdao da Seguradora, respeitadas,
rigorosamente, as Condi¢Oes Gerais, as condi¢cdes de cada garantia e a nota técnica
submetidas a SUSEP.

CLAUSULA 17. PRESCRICAO

17.1. Qualquer direito do Segurado ou do Beneficidrio, com fundamento no presente
Seguro, prescreve nos prazos estabelecidos pelo Cadigo Civil Brasileiro.

CLAUSULA 18. FORO
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18.1. Fica eleito o foro do domicilio do Segurado ou do Beneficiario, conforme o caso, para
dirimir quaisquer duvidas relacionadas as presentes Condi¢des Gerais.

CLAUSULA 19. TRIBUTOS

19.1. Os tributos relativos a este Seguro serdao pagos por quem a lei determinar.

CLAUSULA 20. ACEITACAO DO SEGURO

20.1. A aceita¢do deste seguro estara sujeita a andlise de risco.

CLAUSULA 21. ARREPENDIMENTO

21.1. O Segurado que contratar este plano, por meio fisico ou através de meios remotos,
poderd desistir do seguro no prazo de 7(sete) dias corridos a contar do inicio de
vigéncia do seguro, da assinatura da proposta ou da data de pagamento do prémio.

21.2. O Segurado podera exercer seu direito de arrependimento pelo mesmo meio
utilizado para contrata¢do, sem prejuizo de outros meios disponibilizados.

21.3. A Seguradora ou seu representante, conforme for o caso, fornecerdao ao Segurado
confirmacdo imediata do recebimento da manifestacdo de arrependimento, sendo
obstada, a partir desse momento, qualquer possibilidade de cobranca.

21.4. Caso o Segurado exerca o direito de arrependimento previsto nesta cldusula, os
valores eventualmente pagos, a qualquer titulo, durante o prazo de arrependimento,
serao devolvidos, no prazo de 7 dias uteis.

21.5. Adevolucdo a que se refere o item anterior sera realizada pelo mesmo meio e forma
de efetivacdo do pagamento do prémio, sem prejuizo de outros meios ou formas
disponibilizadas pela Seguradora, desde que expressamente aceito pelo Segurado.

CLAUSULA 22. DISPOSICOES GERAIS

22.1. O registro deste plano na SUSEP ndo implica, por parte da Autarquia, incentivo ou
recomendacdo a sua comercializagao.

22.2. O Segurado podera consultar a situacdo cadastral de seu Corretor de seguros no site
www.susep.gov.br pelo nimero de seu registro na SUSEP, nome completo, CNPJ ou
CPF.
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22.3. Esteseguro é por prazo determinado, tendo a Seguradora a faculdade de ndo renovar
a Apdlice na data de vencimento, sem devolucdo dos Prémios pagos nos termos da
Apdlice.

CLAUSULA 1. OBIJETIVO

1.1. Esta Cobertura, desde que contratada, garante aos beneficiarios o direito a uma
indenizacdo, para auxiliar no pagamento das mensalidades escolares, em caso de
morte do Segurado decorrente de causas naturais ou acidentais, observados os
Riscos Excluidos e os demais termos desta Cobertura, das Condi¢bes Gerais e as
demais Disposicdes Contratuais.

CLAUSULA 2. DEFINICOES

2.1. Serdo utilizadas para esta cobertura os significados da Clausula 2 — DEFINICOES
descritas nas Condi¢Oes Gerais deste Plano.

CLAUSULA 3. GARANTIA

3.1. A presente Condigdo Especial, desde que contratada e pago o prémio, tem por
objetivo garantir ao(s) beneficidrio(s) uma indenizacdo quando ocorrer a morte do
segurado, por causas naturais ou acidentais, exceto se decorrente de riscos
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excluidos e observados os demais itens desta Condicao Especial e das Condicdes
Gerais do Plano de Seguro.

RISCOS EXCLUIDOS

Serdo utilizadas as mesmas exclusdes constantes na Clausula 4 -
RISCOS EXCLUIDOS das Condi¢bes Gerais.

INICIO E TERMINO DA VIGENCIA

A garantia compreendida por esta cldusula comeca a vigorar na data indicada na
apodlice do seguro.

Além das hipdteses previstas nas Condi¢des Gerais, a garantia do risco a que se
refere esta Condigao Especial termina:

a) simultaneamente, com o cancelamento da apdlice ou da presente Clausula;
b) a partir da data em que ocorrer a exclusdo do Segurado da apdlice;
c¢) comamorte; ou

d) com o pagamento da cobertura de perda de renda.

REGULACAO E LIQUIDAGAO DE SINISTROS

Para o recebimento do Capital Segurado ou da Indenizagdo, devera ser
comprovada satisfatoriamente a ocorréncia do evento, bem como todas as
circunstancias a ele relacionadas, facultado a Seguradora quaisquer medidas
tendentes a elucidagdo do fato.

As despesas efetuadas com a comprovacdo do evento e documentos de
habilitacdo correrdo por conta dos interessados, salvo as diretamente realizadas
pela Seguradora.

A partir da entrega de toda a documenta¢dao exigivel por parte do(s)
beneficiario(s), a seguradora terd o prazo de 30 (trinta) dias para regular o sinistro.

A ocorréncia do sinistro sera comprovada mediante a apresentac¢ao dos seguintes
documentos:

a) Formulario Aviso de Sinistro devidamente preenchido e assinado pelo
Educando ou seu representante;

b) Cépia simples da Certidio de Obito do Segurado;

c) Cdpia simples da Carteira de Identidade e CPF do Segurado;

d) Cdpia simples do comprovante de endereco em nome do segurado (ex. conta
de luz, telefone etc.);

e) Cdpia do contrato assinado entre o Segurado e a instituicdo de ensino;
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f) Declaragdo do consulente/educando com a informagdo de telefone de
contato e enderego de e-mail, caso houver.

No caso de morte decorrente de acidente, além dos documentos relacionados
acima para o caso de Morte decorrente de doenga, providenciar:

a) coépia do BO (Boletim de Ocorréncia Policial) e/ou CAT (Comunicagdo de
Acidente do Trabalho), se houver;

b) cdépia do Laudo do Necroscépico - IML (Instituto Médico-Legal), se realizado;

c) copia da CNH (Carteira Nacional de Habilitagdo), em caso de acidente com
veiculo dirigido pelo Segurado;

d) cépia do Laudo do Exame de Dosagem Alcodlica e/ou Toxicolégico, se
realizado(s);

e) copia do laudo da pericia técnica realizada no local do acidente, se houver.

Podera ser exigida a autenticagdo das cdépias de todos os documentos necessarios
a andlise da Seguradora.

A documentacgao listada acima ndo é restritiva. A Seguradora poderd, no caso de
davida fundada e justificavel, solicitar outros documentos que se fagcam
necessdrios, durante o processo de andlise do sinistro, para sua completa
liquidagao.

Caso haja solicitagdo de nova documentagao o prazo para liquidacdo de sinistros
sofrerd suspensao, assim, a contagem do prazo voltara a correr a partir do dia util
subsequente aquele em que forem completamente atendidas as exigéncias.

INDENIZAGCAO

A indenizacdo sera paga diretamente a Instituicdo de Ensino em que o educando se
encontra matriculado.

O valor da indenizagdo serd equivalente ao valor da mensalidade na data do evento
coberto multiplicado por um nimero determinado de parcelas, conforme disposto
na apdlice, limitado ao valor maximo estipulado na apdlice.

O valor da indenizacdo sera pago sob a forma de renda Unica.

Para efeito de cobertura e determinacdao do capital segurado, sera considerada
“data da ocorréncia do evento coberto” a data de falecimento do segurado,
comprovado mediante Certiddo de Obito.

ACUMULO DE INDENIZAGAO

gurado ndo podera receber duas indeniza¢des por coberturas distintas.
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CLAUSULA 9. DISPOSICOES GERAIS

9.1. Ratificam-se as demais Condi¢Ges Gerais deste Plano que ndo foram revogadas por esta
Condigao Especial.

CONDICAO ESPECIAL DA COBERTURA DE PERDA DE RENDA POR

DESEMPREGO INVOLUNTARIO

CLAUSULA 1. OBJETIVO

1.1. Esta Cobertura, desde que contratada, garante aos beneficidrios o direito a uma
indenizacdo para auxiliar o pagamento das mensalidades escolares, em caso de rescisao
do contrato de trabalho do Segurado, por parte do empregador, firmado junto ao
Responsavel Financeiro e desde que a rescisdo ndo seja motivada por justa causa, exceto
se decorrente de Riscos Excluidos, observados os demais termos desta Cobertura, das

Condicdes Gerais e as demais Disposicées Contratuais.

CLAUSULA 2. DEFINICOES

2.1. Vinculo empregaticio: o vinculo empregaticio que torna o segurado elegivel a presente
garantia, é aquele formalizado por contrato de trabalho registrado em Carteira
Profissional de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) e que receba pagamentos periddicos
com jornada de trabalho minima de 30 (trinta) horas semanais

2.2. Desemprego Involuntario: é a rescisdo do contrato de trabalho do segurado regido pela
CLT — Consolidacao das Leis do Trabalho, de forma unilateral pelo empregador, que ndo
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tenha sido motivada pelo segurado, que ndo decorra de justa causa e que tenha por
consequéncia a cessacao do pagamento do seu salario pelo seu empregador ou por
gualquer outro motivo que nao os mencionados nos Riscos Excluidos do seguro.

CLAUSULA 3. CONDICOES DE COBERTURA

3.1 S3o elegiveis a esta cobertura os segurados com vinculo empregaticio exclusivamente
ao regime da CLT (Consolidagao das Leis do Trabalho) com periodo minimo de 12 (doze)

meses ininterruptos de duracdo do Contrato de Trabalho para o atual empregador.

3.2 A qualquer tempo, constatado pela Seguradora que o Segurado nao tinha, em algum
periodo da vigéncia do seguro, o vinculo empregaticio minimo de 12 (doze) meses
ininterruptos, o valor dos prémios pagos indevidamente por esta cobertura sera

devolvido atualizado pela IPCA.

3.3 Apés um evento de desemprego involuntdrio indenizado, o seguro serd

automaticamente cancelado.

CLAUSULA 4. RISCOS EXCLUIDOS

4.1 Estdo excluidos da presente cobertura, os eventos ocorridos em consequéncia, direta

ou indireta de e/ou relacionados a:

a) pedido de demissdo pelo empregado;

b) adesdao do empregado a programas de demissao voluntaria (PDV) ou incentivada
e/ou por acordo coletivo de trabalho;

c) acordo entre empregado e empregador;

d) dispensa do empregado por justa causa;

e) jubilagao, pensao ou aposentadoria por qualquer causa;

f) perda de emprego decorrente da faléncia, concordata e recuperagao judicial ou
extra judicial do empregador;

g) prestacao de Servigo Militar;

h) campanhas de demissdes em massa. Para fins de aplicagdo deste seguro, considera-
se demissdo em massa empresas que demitam mais de 10% (dez por cento) de seu
quadro de pessoal no prazo de seis meses;

i) extingdo automatica ou término do Contrato de trabalho, quando o Contrato tiver
prazo determinado (Contrato a termo);

j) dispensa com imediata admissdo em empresa seja ela ou ndo, do mesmo grupo
econdmico, coligada, filiada, associada, subsidiaria e/ou acionista.

k) segurados ndo considerados elegiveis a indenizacdo, conforme item 2 destas
condigOes especiais.
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I) Segurados que tenham sido demitidos durante o periodo de experiéncia anotado
na Carteira Profissional;

m) Proponentes que tenham cargo publico com estabilidade;

n) Militares que sejam exonerados de suas fungoes;

o) Proponentes que sejam vinculados ao empregador por contrato de trabalho
temporario, provisério ou por prazo determinado; estagidrios, aposentados que
nao estejam exercendo atividade profissional com registro em carteira,
pensionistas, autonomos e profissionais liberais.

CLAUSULA 5. INDENIZACAO

5.1 A indenizacao serd paga diretamente a Instituicdo de Ensino em que o educando se

encontra matriculado.

5.2 O valor da indenizagdo sera equivalente ao valor da mensalidade na data do evento
coberto multiplicado por um nimero determinado de parcelas, conforme disposto na

apolice, limitado ao valor maximo estipulado na apdlice.
5.3 O valor daindenizacdo sera pago sob a forma de renda Unica.

5.4 Para efeito de cobertura e determinagao do capital segurado, sera considerada “data da
ocorréncia do evento coberto” a data da rescisdo contratual do segurado, comprovado

mediante apresentac¢do da Carteira de Trabalho e Previdéncia Social.

CLAUSULA 6. DOCUMENTAGAO EM CASO DE SINISTRO

6.1 Em caso de sinistro coberto pela presente condi¢ao especial deverao ser apresentados

os seguintes documentos:

a) Copia da Cédula de Identidade e do CPF do Segurado;
b) Comunicacdo de Dispensa;
c¢) Cdpia autenticada da CTPS (Carteira de Trabalho e Previdéncia Social), das
seguintes paginas:
i. Pagina da foto;
ii. Pagina da qualificacao civil (verso da pagina da foto);
iii. Pagina do contrato de trabalho, onde consta o registro de trabalho
encerrado.
d) Cdpia autenticada do Termo de Rescisdo do Contrato de Trabalho, homologado
no sindicato profissional ou no TRT;
e) Comprovante de recebimento do FGTS ;
f) Copia do contrato assinado entre o Segurado e a instituicao de ensino;
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g) Comprovante do pagamento do seguro.

CLAUSULA 7. ACUMULACAO DE INDENIZAGOES

7.1 O segurado ndo poderd receber duas indenizagbes por coberturas distintas.

CLAUSULA 8. DISPOSICOES GERAIS

8.1 Ratificam-se as demais Condi¢Ges Gerais do Plano que nao foram revogadas por esta

Condigao Especial.
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